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Az optimalis
raktarrendszerek
hasznalataval

NOvelheti Ugyfelei szamat.
Az online élelmiszer-kereskedelemben.

Az interneten élelmiszert vasarl6 vagy vasarolni szandékozé tgyfelek igénye a
kovetkezd: garantaltan friss legyen az aru és gyorsan, ingyen szallitsak kdzvetlenul
hazhoz.

Németorszagban évente mintegy 215 milliard eurét kdltenek élelmiszerre, italokra és
dohanytermékekre. Ugyanakkor az élelmiszerek interneten keresztll torténd vasarlasa
esetében a fogyasztd jelenleg még elég visszafogott a nem élelmiszeripari termékek

(els6sorban a divat-, az elektronikai és a médiatermékek) vasarlasahoz képest.

Az élelmiszeripari &gazatban a leggyakrabban online vasarolt termékek az olyan tartos
élvezeti cikkek, mint a bor, a kavé, a tea, illetve az édességek és olyan
kilonlegességek, melyek nem mindenhol kaphatok.

Lehetdség rejlik az italkereskedelem és a fagyasztott élelmiszerek terlletén is, ahol az
ugyfelek mar joval az internet létezése elbtt hazhoz szallittattak az arukat. Az 6sszes
tobbi élelmiszer esetében, mint példaul a friss és tejtermékek, még nagyon kicsi az e-

kereskedelem értékesitési aranya.

Azonban azoknak a szama, akik alapvet6en érdekl6dést mutatnak az élelmiszerek
vagy mas napi szukségletl cikkek online vasarlasa irant, 2016-ban kb. 19%-o0s aranyt
ért el, és ez az arany évek 6ta né. (Forras: Statista)

A kutatasok szerint a (lehetséges) vasarlok ingyenes szallitast és fix, lehetéleg rovid
szallitasi id6ablakot szeretnének.
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Hogyan nyerhetok meg az
tgyfelek az élelmiszerek
Interneten keresztul valo
megrendelésere?

A kereskeddknek, akik az |
online piacot hasznaljak

~ értékesitési platformkeént,
és szeretnék odavonzani

az ugyfeleket, ingyenes,

rovid hatarideju

B[® szallitassal és friss

termékekkel kell

meggydzniuk Oket.
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A raktarozasi és
komissidzasi rendszer
megfelel6 kivalasztasa

Az e-food terilletén tevékenykedd
online kereskeddnek elsésorban
az olyan alapvet6 dolgokon
sziikséges elgondolkodnia, mint
a kiszallitasi teruletek, illetve a
raktarozasi telephely
kivalasztasa. Majd késébb
felvet6dhet a kdvetkezd kérdés
is: hogyan optimalizalhatok a
logisztikai folyamatok, hogy a
friss aruk gyors és ingyenes
kiszallithsara vonatkozé
kivAnsagokat teljesithesstk, és
igy tovabbi tugyfeleket

nyerhessink meg?

A valasz: a megfelel6 raktarozasi
rendszer kivalasztasa megteremti
annak a feltételeit, hogy a szallitasi
idok a lehetd legrovidebbek
legyenek. Ezenkivil a rendszernek

a lehetd legtobb koltsegelonnyel kell

jarnia az online keresked6 szamara
ahhoz, hogy lehetségessé valjon az

ingyen kiszallitas.
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Milyen raktarozasi rendszerek és
megoldasok felelhetnek meg?
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Peéelda:

BITO darabaru-
utantoltés
allvanyrendszerek

A friss élelmiszerek a gyorsan forgo termékek, az ugynevezett Fast Moving Consumer
Goods (FMGS) csoportjaba tartoznak az online kereskedék raktaraban. igy az utantslté
allvanyok, melyekben a polcokat gorgék valtjak fel, egyre fontosabb szerephez jutnak.
Ezek az allvanyok lehetévé teszik, hogy az arucikk rendelkezésre allasa mindig garantalt
legyen — mivel a tarolt aru automatikusan utantéltédik az allvanyrendszerben. Ezek az

allvanyok az ,embert (személyt) az aruhoz” elv alapjan mikoédnek.

A gorgbs-raklapos utantolté allvanyrendszerek az
e-food teriletén is kival6an alkalmasak a

darabaruk rendelkezésre bocsatasara.

Lehet6vé teszik a FIFO-elv alapjan torténé

raktarozast és komissiézast — az arut lejarati
datum szerint szortirozzak, és a komissiozohoz
mindig a kdvetkezd szavatossagi idejl termék
kerul. Ez az élelmiszeripari 4gazat szdmara az

online kiszallitas teruletén is elengedhetetlen.

A kigyUjtési és a feltdltési utvonalak el vannak
valasztva egymastdl, igy a komissiozok nem zavarjak

kY 4| egymast az allvany hasznalatakor. Az eredmény:

gyorsabb arukomissiézas, ami ugyanakkor lehetéve
teszi az online megrendelés gyorsabb dsszeallitasat és

annak gyors kiszallitasat.
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Jelentos utido-megtakaritas,
oriasi helymegtakaritas

A darabaru-utantolté allvanyok hasznalata |
nagymértékl utidé-megtakaritast tesz lehetévé: az
utidé a hagyomanyos allvanyokhoz képest 40—70%-kal |
csokken. |
A terileti igény is csokken, akar 30%-0s
helymegtakaritas is lehetséges. Az alabbi tényez6k
jelentésen csokkentik az e-kereskedbk koltsegeit.

A hosszu, egyenes munkafolyosok csokkentik a

komissiézasi hibak miatti kieséseket, mikdzben
jelentésen nd a dolgozok termelékenysége.

A gorgb6s-raklapos utantolté allvanyrendszerek |

beszerzési koltsége gyorsan megtérul. Lerovidithetdk a
szallitasi id6k, csokkenthetdk a koltségek, melyeket
nem kell az aruk szallitasi koltségéhez hozzaadni — és

ezzel ugy.

nyerhetok r
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BITO MB — tobbutas
tarololada a rendkivl
érzéekeny élelmiszeraruk
frissességeért es epségeeért

Az online kiszallitas kritikus pontja az tigyfélhez vezet6 utolsd
meérfold leklzdése. Mert pontosan ebben a szakaszban ddl el,
Az ugyfélhez hogy — az arucikk optimalis tarolasa és komissi6zasa utan — a
vezetd utolsé hltési lancot tovabbra is folyamatosan fenntartjak-e, illetve
frissen szallitjdk-e ki az élelmiszeripari termékeket. A killondsen
merfold stabil, hGthet6 és plombakkal biztonsagosan lezarhato,
lek(izdése miianyagbdl készllt tdbbutas taroléladak, mint a BITO MB

tobbbutas tarol6lada, garantaljak, hogy az aru a kiszallitaskor jol

védett legyen, friss maradjon, és a csomagolasok se sériljenek

meg.
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Rolunk:
A hagyomanyokat
tisztelO globalis szereplo

A BITO-Lagertechnik Bittmann

GmbH — melynek neve egyet jelent O
az innovativ raktartechnikaval, és
amely egyike azon kevés
vallalatoknak, melyek a termékek O
teljes skalajat kinaljak ugyfeleiknek:

allvany-, tarolélada-, komissi6zé- és O O
széllitérendszereket fejleszt ki és

gyart valamennyi iparag szamara. O G O o

Nemzetkdzi szinten miikodd ipari Q o
vallalatként méar tébb mint 70 000 o
ugyféllel rendelkezik és Eurépa o
egyik piacvezet6 vallalatava nétte ki O

magat.

Német min6ségl raktartechnika:
A mar hosszu multtal rendelkez6,
k6zépes méretli német csaladi
vallalat vilagszerte tevékenykedik,
ugyanakkor felettébb tiszteli régidja

hagyomanyait.

1845-ben tortént megalapitasa o6ta, a cég székhelye - az igyvezetéssel, a
fejlesztéssel és a gyartassal egylitt -, ugyanabban a tartomanyban horgonyozik,

ahol eredetileg is megalakult.
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+ MEGFELELO TAROLORENDSZER MINDEN IPARAG, MINDEN TERMEK ES MINDEN
VALLALAT SZAMARA

Osszedllitottunk On szamara egy a killénosen érdekes projektjeinket tartalmazo
valogatast, mely bemutatja, hogy a kilonb6z6 iparagak legkulénfélébb

koévetelményeihez optimalisan igazodé tarolasi megoldasokat tudunk kinalni.

https://www.bito.com/hu-hu/referenciak/

+ TEKINTSE MEG ITT EUROPAI TELEPHELYEINK LISTAJAT:

https://www.bito.com/hu-hu/vallalat/telephelyek-vilagszerte/

+ TALALJA MEG SZEMELYES KAPCSOLATTARTOJAT:

https://www.bito.com/hu-hu/kapcsolat/how-to-find-us/
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